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GUVERNUL ROMÂNIEI 
AUTORITATEA NA ŢIONALĂ PENTRU         
PROTECŢIA CONSUMATORILOR 

 
    TELEFONUL 

    CONSUMATORILOR 

   0219551 
   

               
 

Comisariatul Regional pentru Protec ţia Consumatorilor Regiunea 
Bucure şti-Ilfov 

 
Comisariatul pentru Protec ţia Consumatorilor al Municipiului Bucure şti 

   
Adresa: Bucure şti, Str. Transilvaniei nr. 2, sectorul 1, cod 01079 8 
Telefon: 021/310.63.75 
Fax:        021/310.63.80                                                           www.anpc.gov.ro                                       
 

Reprezentan ţii asocia ţiilor de consumatori nu 
au drept de control al operatorilor economici, 

conform art.42 din O.G. nr. 21/1992.                                              
Apelarea num ărului 0219551 poate fi taxat ă în func ţie de tipul de abonament de ţinut de consumator  

 
 

IMAGINE 
 
 Dimensiune minimă: 16 cm x 16 cm.  Modelul poate fi descărcat în format electronic de pe site-ul 

oficial al Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor. Placheta este gratuit ă. 


